
 

 
 

 

 
 

 

 
ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD 

 
 
Actividades de la Torre de Control de Minas Shopping Terminal: planificación y programación de los 
servicios de las empresas que operan en la terminal, control de arribos y partidas, brindar información 
al público, a las autoridades y las empresas de transporte de pasajeros. 
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